Kodeks

Postepowania

Nasze wartosci i etyka biznesowa.







JesteSmy firmg opartag na
relacjach miedzyludzkich.
Dzielimy sie naszg wizja,
filozofig i przekonaniami,
a takze niniejszym
Kodeksem Postepowania.
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Wiasciwe postepowanie

Technoform to firma o globalnym zasiegu. Rozwijamy
sie, podejmujemy nowe wyzwania i prowadzimy
dziatania z myslg o przysztosci. Dgzymy do
zréwnowazonego rozwoju, ktéry przynosi korzysci
klientom, naszym pracownikom i catej firmie.

Giéwne elementy naszej wizji,
filozofii i zasad przewodnich
zapewniaja, ze jako firma
jesteSmy w stanie odpowiedziec
na potrzeby klientow.
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Jest to podstawa naszego dziatania i etyczny fundament
naszej kultury korporacyjnej.

Wiasciwe postepowanie zawsze
byto wewnetrzng motywacja
naszego podejscia i dziatania.

W stale rozwijajgcym sie sSrodowisku regulacyjnym
posiadanie dobrych intencji lub przeczucia nie
wystarczy, aby zachowac zgodnos¢ z przepisami.
Zgodnos¢ jest integralng czes$cig dziatalnosci
biznesowej. Jest niezbedna, aby chroni¢ interesy,
utrzymac zaufanie naszych interesariuszy i pokazac,
ze jesteSmy rzetelng i odpowiedzialng organizacja.



Musimy regularnie identyfikowac i zapobiegac wszelkim
ryzykom, ktére mogtyby ograniczy¢ nasza niezaleznosc
biznesowg. Musimy by¢ w stanie dziatac rzetelnie

i szybko, gdy pojawig sie problemy, aby ztagodzi¢
wszelkie negatywne skutki dla klientow, braku
zgodnosci z przepisami lub dla reputacji. Nasze ramy
Systemu Zarzadzania Zgodnoscig w Technoform
zapewniajg, ze mamy odpowiednie standardy,
procedury i podziat obowigzkow, aby sprostac tym
wyzwaniom.

Naszym obowigzkiem i
aspiracja jest zachecanie
wszystkich do pielegnowania
kultury zgodnosci, etyki
biznesowej i przekonan.

Oznacza to dazenie do zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami prawa i przyjetymi standardami oraz
naszym Kodeksem Postepowania.

Jesli widzisz naruszenia,
daj nam znac!

Ksztattujmy pomysing przysztosc dla Technoform,
naszych klientéw, partneréw i kazdego z nas!

Matteo Dolcera, Guido Faré, Christian Scheller
Zarzad Technoform
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Czym jest
Kodeks Postepowania?

Jako organizacja potrzebujemy wspolnego zrozumienia
tego, co jest stuszne i etyczne. Kodeks postepowania
wyraza naszg wizje, filozofie i przekonania, taczac je
z naszymi oczekiwaniami dotyczacymi etycznego i
zgodnego z przepisami postepowania biznesowego.
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Kodeks Postepowania
odzwierciedla nasze wspodlne
zobowiagzanie do podejmowania
wiasciwych dziatan:

= etyczne i odpowiedzialne dziatanie, zgodne z obowigzujgcymi przepisami i wymaganiami;

= bycie uczciwym, sprawiedliwym i sumiennym;

= wspieranie kultury zgodnosci i etyki biznesowej;

= stosowanie Kodeksu Postepowania jako przewodnika we wszystkich dziataniach biznesowych;

= ponoszenie odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania.

Dzielimy sie naszym Kodeksem Postepowania z partnerami biznesowymi i zachecamy
wszystkich do wspierania naszych przekonan.
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Przeko-
nania

Wizja
Rozwijamy naszg firme z myslg o zréwnowazonym
rozwoju i przysztych pokoleniach.

taczymy interesy klientow, firmy i naszych
pracownikow.

JesteSmy otwarci.

Zachowujemy niezaleznos¢ biznesowg i finansowa.

Filozofia

Nasi klienci sg naszymi pracodawcami.
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Myslimy i dziatamy w
sposob przedsiebiorczy.

Wierzymy w odpowiedzialnos¢. Zamiast utrzymywania
Scistej hierarchii polegamy na ptaskich strukturach,
ktore promujg niezalezne podejmowanie decyzji.
Ufamy w uczciwos¢ kazdego pracownika oraz gotowos¢
do dziatania w sposéb ekonomiczny, etyczny i w
najlepszym interesie firmy.
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Uczciwa konkurencia oraz
Erzeciwdzia}anie korchii

Jak myslimy
Wspieramy uczciwg konkurencje i nie akceptujemy korupcji w jakiejkolwiek formie. Zachowania korupcyjne
zaburzajg konkurencyjnos$¢ na rynku, prowadzg do strat finansowych i szkodzg reputacji firmy.

Jak dziatamy
= Wszyscy nasi partnerzy biznesowi traktowani sg zgodnie z takimi samymi zasadami.

= Nie angazujemy sie w zmowy majgce na celu podziat rynkéw i klientéw, ustalanie cen i ich sktadowych, okreslanie
zdolnosci produkcyjnych lub wptywanie na procedury przetargowe i procedury przyznawania kontraktow.

= Zgodnie z nasza politykg dotyczgcg goscinnosci, rozrywki i prezentdw nie przyjmujemy i nie wreczamy tapéwek
w celu wywarcia wpltywu na relacje biznesowe, a darowizny i sponsoring traktujemy wytgcznie jako instrumenty
stuzgce wspélnemu dobru.
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Konfliktx interesow i oszustwa

Jak myslimy

taczymy interesy klientéw, firmy i naszych pracownikéw.

Nie narazamy naszej organizacji na ryzyko nielegalnych transakcji. Nasze ksiegi sg wolne od btedéw,
nasze sprawozdania finansowe sg transparentne i reqularnie audytowane.

Jak dziatamy

= Podejmujgc decyzje biznesowe dziatamy w najlepszym interesie Technoform i zapewniamy, ze nie ma
stronniczosci, osobistych korzysci lub nieporozumien.

= Nie akceptujemy nieuczciwych dziatan w jakiejkolwiek formie, w tym wprowadzania w btad, fatszowania
dokumentacji, defraudacji lub prania pieniedzy.

= WdrozyliSmy solidne procesy monitorowania, podejmujemy dziatania nastepcze w przypadku wykrycia
podejrzanych dziatan i podejmujemy ukierunkowane Srodki w celu zapobiegania oszustwom.
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Zgodnoéé z zasadami handlu
migdzzna rodowego

Jak myslimy
Nasza globalna sie¢ zaktadoéw produkcyjnych i biur sprzedazy scisle wspotpracuje, aby wspiera¢ sukces
naszych klientéw. Przestrzeganie miedzynarodowego prawa handlowego oraz obowigzujacych ograniczen,

list sankcyjnych i kontroli eksportu ma zasadnicze znaczenie dla utrzymania zgodnych z przepisami
operacji biznesowych.

Jak dziatamy
= Nie wspotpracujemy z osobami, podmiotami ani krajami objetymi sankcjami.

= Regularnie sprawdzamy listy sankcji i przepisy dotyczgce eksportu, zwtaszcza przed zawarciem nowych
umoéw lub wejsciem na nowe rynki.

= Dla zapewnienia przejrzystosci prowadzimy jasne i doktadne zapisy wszystkich transakgji.
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Wierzymy w ludzi.

JesteSmy firma oparta na relacjach miedzyludzkich.
Ludzie sg podstawg naszego sukcesu. Odpowiedzialnie
ksztattujemy srodowisko, w ktérym pracujemy,
wspolnie z naszymi pracownikami, klientami,
partnerami i wszystkimi ludzmi w naszym tancuchu
dostaw.
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Prawa cztowieka

Jak myslimy

Prawa cztowieka sg podstawowym elementem odpowiedzialnego postepowania w biznesie. Wierzymy,
ze godnos¢ ludzka jest kluczowa i nie podlega negocjacjom. Wszyscy jesteSmy odpowiedzialni za jej
poszanowanie i ochrone.

Jak dziatamy
= Dziatamy zgodnie z Powszechng Deklaracjg Praw Cztowieka we wszystkich naszych lokalizacjach na $wiecie.
= Szanujemy i chronimy godno$¢ i prawa wszystkich osdb.

= Nie stosujemy zadnych form nieetycznych praktyk pracowniczych wewngtrz organizacji ani w catym taricuchu
wartosci (np. niewolnictwa, pracy przymusowej, handlu ludzmi ani zadnej innej formy pracy niedobrowolnej).

= Chronimy dzieci przed wszelkimi formami wyzysku i nie zatrudniamy mtodych ludzi ponizej ustawowego
minimalnego wieku ukonczenia obowigzkowej edukacji.

= Zobowigzujemy sie do etycznego podejmowania decyzji, transparentnosci dziatan i ich wptywu na prawa cztowieka.
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Prawa zwigzane Z praca

i warunki pracy
Jak myslimy

Pracownicy zapewniajg zrbwnowazong przysztos¢ naszej firmy. Staramy sie tworzy¢ Srodowisko pracy,
w ktérym pracownicy czujg sie doceniani, a dobre warunki i odpowiednie wynagrodzenie stanowig
forme uznania.

Jak dziatamy

= Opieramy sie na etycznych standardach pracy. Oferujemy pracownikom uczciwe warunki pracy. Nasz czas
pracy, okresy odpoczynku, urlopy i ptace sg zgodne z odpowiednim standardem zycia, lokalnymi przepisami
i praktyka branzowa.

= Promujemy réznorodne i niedyskryminacyjne srodowisko pracy.
= Uznajemy prawo pracownikéw do swobodnego zrzeszania sie.

= Umozliwiamy naszym pracownikom samodzielne dziatanie i rozwéj. Mamy wspdlne cele i przekonania.
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Beineczer'lstwo
i Higiena Pracx

Jak myslimy

Dobrostan jest naszym najcenniejszym zasobem. Wierzymy, ze zdrowe Srodowisko promuje satysfakcje,
motywacje i identyfikacje z firma.

Jak dziatamy

= Tworzac odpowiednie sSrodowisko i warunki pracy zwracamy uwage zaréwno na zdrowie fizyczne, jak
i psychiczne. Naszym priorytetem jest ochrona zdrowia, zapewnienie bezpieczeristwa pracy i unikanie
zagrozen dla nas jako firmy i dla kazdego pracownika.

= W kazdej jednostce Technoform wprowadziliSmy system zarzadzania jakoscig oraz wytyczne dotyczace
bezpieczenstwa i higieny pracy.

= Przestrzegamy ustalonych zasad i dgzymy do ciggtego doskonalenia naszych proceséw.
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Mamy szerokie horyzonty.

Uwazamy otwartos¢ za jedna z naszych podstawowych
wartosci. Nie myslimy w kategoriach ograniczen,

ale w kategoriach mozliwosci. Jako globalna firma
skupiamy sie na innowacjach i jesteSmy otwarci na
wszystkie osoby i pomysty. R6znice nie sg zagrozeniem
dla naszej jednosci, ale potencjatem. R6znorodnos¢
jest atutem.
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Otwartosc¢ na ludzi
I nowe mozliwosci

Jak myslimy

Nasze jednostki jednoczg specjalistow z ponad 40 krajéw. Uwzgledniajgc rézne perspektywy podejmujemy
lepsze decyzje i tworzymy nowe mozliwosci. JesteSmy otwarci na inne kraje, kultury i jezyki. JesteSmy otwarci
na nowe produkty, rynki i obszary biznesowe. JesteSmy otwarci na nowe technologie i modele organizacyjne.
Im szerszy horyzont, tym wieksze mozliwosci.

Jak dziatamy

= Budujemy otwarte i oparte na zaufaniu relacje, w ktérych nie ma miejsca na dyskryminacje, nekanie lub naduzycia
ze wzgledu na pochodzenie etniczne, religie lub przekonania, wiek, niepetnosprawnosg, styl zycia lub tozsamos¢
seksualna.

= Wspieramy kulture réznorodnosci i traktujemy innych z godnoscig, niezaleznie od ich stanowiska, roli lub
pochodzenia.
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Otwartosc na Erzxiazne
sSrodowisko pracy

Jak myslimy

Podstawg naszego sukcesu jest otwarta i petna zaufania wspotpraca w przyjaznym srodowisku pracy.
Tylko w ten sposdéb mozemy dostarcza¢ produkty i ustugi najwyzszej jakosci i zapewnic satysfakcje
naszym klientom.

Jak dziatamy

= Wspieramy kulture etyki i zgodnosci z przepisami.

= Dziatamy proaktywnie, aby unikng¢ nieporozumien i niewtasciwego postepowania poprzez nasze wypowiedzi,
ustalone zasady, szkolenia i skuteczng komunikacje.

= Zarzgdzamy konfliktami w sposéb peten szacunku i wzajemnego zrozumienia.

= Tworzymy Srodowisko pracy oparte na otwartej komunikacji i uczciwosci, wtasnej inicjatywie i odpowiedzialnosci.
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Myslimy przysztosciowo.

Rozwijamy nasza firme z mysla o zrownowazonym rozwoju
i przysztych pokoleniach. Nasze relacje opieraja sie

na zaufaniu, rzetelnosci i wzajemnym zaangazowaniu.
Nie idziemy na kompromis w kwestii etyki w kontekscie
biznesowym. Tworzymy podstawy, na ktérych swoéj sukces
beda mogly opiera€ przyszte pokolenia.
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Ochrona srodowiska

Jak myslimy

Dbamy o wypetnianie naszych obowigzkéw zwigzanych z ekologig. Opieramy sie na racjonalnym
korzystaniu z zasobdw i zoptymalizowanym zuzyciu energii w naszych procesach biznesowych.
Mamy swiadomos¢, ze cata procedura nie zaczyna sie przy bramie fabryki, dlatego uwzgledniamy
naszg odpowiedzialnos¢ na kazdym etapie procesu wewngtrz organizacji oraz poza nig.

Jak dziatamy

= Efektywnie wykorzystujemy zasoby podczas wytwarzania naszych produktéw. W miare mozliwosci
optymalizujemy cykle materiatowe i zuzycie energii, aby zmniejszy¢ nasz slad weglowy.

= Dbamy o system zarzgdzania odpadami oraz dgzymy do maksymalizacji ponownego ich uzycia.
= Dagzymy do statego zmniejszania ilosci zanieczyszczen powodowanych przez nasze dziatania.

= Nieustannie analizujemy nasze wewnetrzne i zewnetrzne dziatania w celu stworzenia
zrébwnowazonego ekosystemu.
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Aktma, zasobx, informac'|e

I know-how

Jak myslimy
Nasze wewnetrzne zasoby sg kluczem do sukcesu w biznesie. Dgzymy do utrzymania odpowiedzialnego
i bezpiecznego sposobu zarzgdzania nimi.

Jak dziatamy
= Postepujemy z zasobami firmy w sposéb racjonalny i odpowiedzialny.

= Szanujemy wtasnosc intelektualng naszych partneréw biznesowych, a takze odpowiednio chronimy naszag wiedze
i know-how.

= Szanujemy i chronimy godnos¢ osobistg, prywatnosc¢ i prawa kazdej osoby.

24 | Kodeks Postepowania



Relac'|e biznesowe

Jak myslimy

Przy nawigzywaniu relacji biznesowych zwracamy uwage, czy potencjalny partner wpisuje sie w naszg
kulture, strukture organizacyjng i strategie dziatalnosci. Majgc odpowiednie podejscie mozna wspdlnie
0siggnac¢ duzo wiecej.

Jak dziatamy

Zalezy nam na diugoterminowych relacjach bardziej, niz na szybkim efekcie.

Przekazujemy naszym partnerom biznesowym te same zasady etycznego postepowania, do ktérych sami sie
stosujemy.

Prowadzimy bezposrednig komunikacje z naszymi partnerami biznesowymi w kontekscie naszych oczekiwan
oraz warunkow wspotpracy.

Dbamy o interesy naszych klientéw poprzez odpowiedni dobér partneréw biznesowych oraz ustalenie
wewnetrznych zasad postepowania.
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Kultura otwartosci

Naszym celem i zobowigzaniem jest postepowanie zgodnie z tym, co stuszne oraz
przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw, standardéw oraz niniejszego Kodeksu
Postepowania.

Sprawy moga jednak potoczy¢ sie niewtasciwie i naszym obowigzkiem jest to naprawic.
Daj nam znac!

Przekaz informacje osobie, ktérej ufasz, osobie odpowiedzialnej za Compliance lub cztonkowi
zarzadu. Jesli nie jest to mozliwe lub zgtoszenie nie przyniosto efektu uzyj dostepnych kanatéw
dla sygnalistow.

JestesSmy odpowiedzialni nie tylko za to, co robimy, ale takze za to, czego nie robimy.

Wiecej informacji znajdziesz na stronie:

\
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http://technoform.com/compliance/whistleblowing

Wyslij nam wiadomos¢
compliance@technoform.com

Skorzystaj z naszej platformy zgtoszeniowej
technoform.integrityline.app
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